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1. Scopul procedurij operationale
Stabileste modul de realizare a activitagilor si
continuitatea activitatilor in sectiile medicale,
evenimentelor nedorite in pavilioanele cu bolnayi
2. Domeniul de aplicare a procedurij operationale
Domeniul de aplicare este ce] medico-administratiy si se referd la organizarea actiunilor la momentul
schimbului de turs al personalului mediu si auxiliar in pavilioanele cu bolnayi

3. Documente de referinta (reglementari) aplicabile activitatij procedurate.
-OSGG 600/2018- controlul intern managerial

-SR EN ISO 9001/2015- cerinte sisteme de management al calitatii
- Ord. MS 914 -Anexa 3- Norme privind structura
spital

Reglementari interne aje spitalului: ROF, ROI, Fisele postului,

functionala a compartimentelor si serviciilor din

4. Definitii si abrevier; ale termenilor utilizati in procedura operationala
Nu e cazul

S. Descrierea procedurii operationale

La fiecare schimb de turd, personalul mediju si auxiliar are urmitoarele obligatii :
Personalul care termina tura

Noteazd in Registrul pentry rapoartele de serviciu ale infirmior:  asiste

d .

!} 7
f};ﬁ‘]‘.‘x
f

f B . - .
Fa’celul care preia tura, cu semnitura ambilor,
| - activitatea desfasurati in tura: pacientii internati

(numele acestora), pacientii externati (numele),

pacientii invoigi, pacienti trimisi la consulturi interdisciplinarc, actiunile de curdtenie sj dezinfectie,
! de schimbare a lenjeriei, etc,
r; - -incidentele say evenimentele deosebite aparute in timpul serviciului
1\;} - situatia pacientilor considerati cazuri speciale (agitafi psihomotor, izolati sauy /si contentionati, cy

patologie intercurenta, cy recomandari speciale de ingrijire sau/si tratament, regim alimentar, etc.)
/.ZJZ Comunicd gi verbal, prezentind celui care intri in turd, urmatoarele:

v = Numdrul §i stareq pacienfilor existenyi in pavilion, mergand |a Patul fieciruj

bolnav, cautand inclusiy pacientii prezenti in cluh sau la grupul sanitar.

- Evenimentele Si/sau incidentele petrecute in turg precedentd in pavilion

= Situatia medicalg i comportamentali a pacientilor

o Indicatiile i recomanddrile ficute de medicul cyrant sau/si asistentq sefd a sectiei privind
pacientii say in legditurd cu alte aspecte ale pavilionylyi

; z  Cazurile speciale ale 107 pacienii care necesig un tratament deosepir - ex. izolare,
o contenfionare, ingrijire, alimentare Jq pat, supravegheye atentd, igfendﬁ*ecver?m”, cte.

3
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Situafia lenjeriei de Spital:dacd a fost schimbatd, dacd existg lenjerie murdard de transportat la
spaldtorie, efe,

I -, Situatia aparatelor., echipamentelor (inclusiv telefonul fix), materialelor din dotarea
" pavilionului usilor, ferestrelor, gy atiilor, dacd au apirut deficiente sau modificdri la ele.

,{\~ Situafia igienizarilor fdcute atdt in incdperi, cdt §i la bolnayi

JI):@ Predi cheile de |2 toate incaperile pavilionului, angajatilor care intra in turd

—_Personalul care intrs in turd:

i
- Verifica functionarea telefonului fix, a frigiderului, [incuietorilor de la ugi, retelei el lectrice,

— I

caloriferelor (ldma) retelei de apé ca dd;_l rece anuntand mcdlcuI curant 5au mcd:cul de gjarda ﬂbupra
oricaror dcilmen;e constatate in pavilion _(;_r/:

- Verifici daca d existd ailmente ramase in friglderidulap, neservite de - pacienti la mesele

T o i it

precedente, urmand §§i _j_g_;jea acestora dupaTr rgvemrg_a__lor in spital (daci au fost plecati pentru consulturi
sau probleme juridice in afara sprta]ulux) _
- \M&%lbtru] ]?EI}E{_[{:]\.R?EER&}Q‘II mf orméndu-se asupra alimentelor adu&.e la pacienti. J -
- Citesc in mod ol obh&atonu rapoartele scrise de (,olcgl cu cel putin dous ture inurmi. - fl
- Aqlstentu medicali aii “obligatiadea verifica in sala de tr atament daci exist3 mcdlcdmente

neadministrate in tura precedentd, prin omisiune

Orice nereguli constatata atat la Predarea, cit sila 1 preluarea turei » precum si in timpul
desfésu rarii _Programului, vur fi anu ngdte im edlat medlculm curant sau de garda pentru a lua

maisurile ce seimpun. I el

NOTA: o

Angajatii care ies din turg Ppot parasi pavilionul numa; dupd venirea personalului din tura ::?, e
urmdtoare!l! ) o

6. Responsabilitati s raspunderi in derularea activitatii

r—._—_'___—___.___._.______ '_—_—____.__—_______ D e
| Nr.crt. || Operatiunea /actiunes 1|— Compartiment Responsabi] —||
L————I————————— = S gase. & |
1. Consemnarea in rtul de | Sectii medical 2ajalii care parasesc turg |
| apo; ul de Sectil medicale | Angajatii care parasesc tura |

|

| serviciu, predare pacienti, chei, |

|| mformdtn privind evenimente, |

_ L istructiuni i

2. || Verificare tcfefon a]zmcnle | Sectii medicale \ngajatii ca;e_iar_zri;ﬁlgx__:
| medicamente, instal afii, rapoarte | | '

Be% | de serviciu, etc, | .' |I

= Momiouzm_@odare tum o .

_—

-— S |
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7. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurij operationale

’ (;Jrrt | Nr. Si data ed. | Nr. si data Rev. || Nr. pagina si descriere modificare oMz, sel

compartiment

| | | | |

R ________|______ R o RS A
f I [Edtial 15102000 [

—f

B e e SR e e

T 20052013 | | |

— —
| Editia a [1]-a T§U.12.2019 rToau—: paglmlc - conform ordm 600!’2018 T |

| 3 PR

8. FORMULAR DE ANALIZA A PROCEDURII

|
| Nr. | | Compartiment || Nume prenume responsabil | Aviz favorabil- data | Aviz nefavorabil- |
|- crt | | compartiment || si semnatura || explicatii
= .
) ————““ﬂ—“"“—————““r“ i e
| |
|
|
I———ll——————————T————————————————w————————————1—— e —
| | |
I |
| | |
(RS _______._l_________._____.__._l_______ B TSR

9. Formular de dlstrlbwre/dlfuzare a procedurij

| | Compartiment | | - —____—_—___—T_D_a?a_p_ri—m_ir_i;d—a?a_T ~ Semnatura |
|| || | Nume si Prenume semnaturg || intrarii in vigoare || Data retragerij |
| Nr. ||| || Pe€rsoanei care primeste || Procedurii actuale |[ procedurij |||
i_cit_ll_ o || procedura _L II inlocuite ||
1 || Sectia i | Medic s sef s sectie e _____:

| Psihiatrie | Dr. Breilean Gabriela | 06.01.2020

| || Asistent sef sectie |

| | As. Filip Victoria !
| B



Siguranta Jebel
SECTII MEDICALE

|

|

I Psihiatrie
|

|

__I_____.
. Anexe :

Nu este cazul

| - i

| Dr. Zegrea Daciana
| . .

| Asistent sef sectie

I|I As. Dan Lioara

Indicatori de eficients si eficacitate:

-anual de sanctiuni aplicate
anual de fugj din Spital

Personaluly
ale pacientilor,

i pentru inc
constatate |
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| Psihiatrie | Dr. Lutai Roxana |
| | || Asistent sef sectie
| |
| As. Iobb Hermine |
R e |
- . Fo o - e
3 | Sectia III'| Medic sef sectie |
| | |
| Psihiatrie | Dr. Bica Antonela |
| |
( ! | Asistent sef sectie |
|
| :
| | _|' As. Lung Alina
A e -
— : o
| 4 | Sectia IV | Medic sef sectie |'
- | ) |
| Psihiatrie | Dr. Babos Daniela Angela |
|
| ||| Asistent sef sectie
[ ,\ s
I | As. Ripan Cristina
e |n o . —_— |
5 | Sectia V | Medic sef sectie
|
S | :
| Psihiatrie | Dr. Nuti Vasile
| e~ :
l' | Asistent sef sectie
|
| | _
| | As. Beslia Dorina |
II |I |
| |
ﬂ__ll____.__________L___________.______ sesnepea |
6 | Sectia I | Medic sef sectie
| i |
| Psihiatrie | Dr. Popescy loana |'
| | |
| Asistent sef sectie
| | |
|| | As. Marusca Mircea |'
__‘____._________—J'_____._—_ Tl S
7| Sectia VII | Medic sef sectie '
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