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Scopul Procedurij
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Documente de referinti

Definitij s; abrevierj
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1

2

3

4

5. Descrierea activitatii say 4 Procesului
6

7. Formular de evidenta 3 modificariloy
8

Formular de analiza a procedy rij

11. Indicatorj de eficients sj eficacitate

1. Scopul Procedurij

Stabilirea activitatilor $i moduluj de realizare acestora, precum sia Tesponsabililor, iy procesu] de

administrare alimentelor i sectiile cy Paturi, in scopy] de a preveni aparitia Hnor toxiinfecjj alimentare

2. Domeniy] de aplicare
Este cel a] igienej alimentatie; si administrativ, Procedura aplicandy-se i Pavilioane]g ¢y bolnayi.
3. Docu mente de refering;

2
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-OSGG 600/201 8- controlul intern managerial

-SR EN ISO 9001/207 5. cerinte sisteme de management al caliarii

- Ord. MS nr, 11012016 privind aprobarea normelor de Supraveghere, prevenire $i control al infectiilor
nosocomiale in unitatile sanitare

-ORDIN nr. 914 pentru aprobarea norme]or privind conditijle pe care trebuie sg Je indeplineasca un spital in
vederea obtinerij autorizatiei sanitare de functionare

- ORDIN Nr. 961 pentru aprobarea Normelor tehnice privind CUratarea, dezinfectia sj

sterilizarea in unitaife sanitare publice

Reglementari interne ale entitatii publjce:
- Regulamenty] Intern

- Fisele postuluj
-Manualul HACCP g4 spitalului

4. Definitii si abrevierj

7.1 Definitij ale termenilor

l_—'___'__——'___—,—___ T __'__—_—‘—_—'_'_‘_—'—-—-—-— - g |
[ Nr.crt. | lermeny] Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste ||
||_ termenul |
ST 72 % e _——‘_‘—_'_'_‘_—_'_ 5 i _'_'—_—_—‘_,_—_—'_'_‘_‘——___ P

[ 1. Caietul pcntm Registru de evidentd a vizitelor apartinatorilor pacientilor Si ||

||_ | apartinitori |a alimentelor/obiecte]or aduse de acestia [a bolnay I
SRS - _________——K\x_‘s______________

=SSN ___1_______——_______
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|i Nr.cr—lr Abrevierea | Termenul abreyiat |'
T | | |
| HACCP —|[Hazard analysis and critjca] control points — ge referd la |

|

| |' controlul punctelor /locurilor avand ca rezultat siguranta |
| alimente]or |

5. Descrierea activitatij

Cap. I Regyli privind alimente]e provenite de la Blocy] Alimentar q] spitalului

i Transportu] alimentelor de |4 Blocul alimentar af spjt
TeCipientii tip tava, achizitionate pentru oficijle alimentare dip pavilioane .

2. Fiecare pavilion isi va desemna zilnjc pentru flecare masa, cate doua persoane (d
Personalului) care g4 efectueze transportu] mancarij,

pem—

In ||
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Inite, Sparte, dctcrioralc, precum
de referat de necesitate intocmjt

pot f1 pastrate in
navul respectiv, fie de

ilei,

le vor putea f; pastrate in

3. Se vor scoate din uz toate tacamurile si uneltele e bucatarie uzate, rug
S recipientij uzati, dupa inlocuirea cy obiecte noj achizitionate pe bazi
de asistentu] si medicul gef de sectie,
4. Spalarea Pe mainj g Personalului care Imparte mancareg sj serveste b
de aceste Operatiuni,
5. Spalarea Pe€ maini a bolnavilgy Inainte de fiecare Masa se va face |a b
supravegheata de catre personalul din pavilion
6. Alimentele de tip mezeluri say, mancare gatita, Neconsumate de catre yp pacient
frigider pentry maxim 24 de ore, timp in care vor f consumate fie de catre bo|
catre un alty].
7. Conservele s; iaurtul, odata desfacute, se pastreaza la frigider sj se VOr consuma pang |5 sfarsitu] zj
8. Alimentele nedesfacute din ambalaj precum iaurtul, branza topita, conserve
frigider cy T€Comandarea de g fj cOnsumate inainte de expirarea termenuy; de valabilj
9.

11.Controly] calititii h
de catre medjcy] de g

12. Anexa pentru hrana

arda pe spita]
pacientilor noy
cu Birou] de interndri

Responsabi] ¢y transportul alimente]or de la Blocy] alimentar g; servirea

internati in garda se intocmeste in fiecare dimin

ineat3 medicul de garda verifica cantitativ si calitatjy al

tate,

ranej (organoleptic, cantitativ) vy fi facut s consemnat zilnic (in registrul de raport)

€afa de citre
al spitalulyj

Imentele ce urmeaza a fi eliberate

din magazia spitaluluj in vederea prelucririi Mancarii pentry zjug Tespectiva, confirmand prin semnaturs

Cap. 7 Alimenzele Provenite de Jq apartinatori

;‘1 momentul aducerj lor la bolnav, cautandu-se -
[~ modulde ambalare
% /- termenul de valabilitate de pe eticheta
[ - aspectu] alimentu]yj
"] mirosu] alimentu]yj
~  bentry mancaryr; gatite (carne, Supe, ciorbe, paneuri, chiftele, prajituri, ete:)
cand au fost preparate.
Jb‘v’or fi respinse loatex a]imcn.tc!e alterate say Suspecte,

7.2 « Caietul penyyy, apartinatori y se
Supravegheazy gj vizita |a bolnay-

-

consemneazj de catre
a apartinamru}uf, urméatoa

4

Toate alimente[e aduse de apartinatori se vor verifica de catre personal

ul de serviciy jn pavilion, in

— 8¢ intreaba apartinatorij

un membry gJ personaj
rele :

ului care
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Numele apartingtorulu;

€, nr.)

- Denumirea mancarii aduse
Data prepararij fiecarui aliment (pentru alimentele gatite)
entului la bolnay

- = Semnatura infirmierylyj sau asistentului de Serviciu care a cules datele de mai sus

.

ambalaju] respectiv n

n

4, f Se vor Controla zilnjc d

)
;
\{‘ f b). Noptierele boln
- §tarea alimente]or
-/painea trebuic sa

gasite,

;"[ a). Alimentele dip frigider (aspect, m
fnotate in « Caieryl bentru apartinatori
{

Daca alimentele corespund normelor de igiena, se depoziteaza in frigider notandu-se, eventya| pe
umele pacientului caryjg apartine alimenty].

040,
R

€ catre personalul din pavilion :

iros, termen de valabilitate) avand Permanent in vedere gj datele
»

avilor cautand

tacamurile, canjle ;

fie ambalata in punga
7 DU Se pastreaza [g noptiera :

mezeluri, branzeturi, Prajituri, oua,

/= 5€ pot pastra in noptiera : biscuiti, napolitane, compoturi nedesfacute

‘{; -Alimentele alterate se arunca
\E}‘g . - Tacamurile Canile sau alte v
saptamanal :

personalului. [a fe]

I pentru alim
Curatenia sj dezinfectia
/ pavilion

19 In perioada de vars
! tipul : mezeluri, prodyse
| “
i Serviciu in pavilion,
RV) conducerij,
69

Scoaterea pentru consum

. Curatarea frigiderului se vg face cel putin o g

- Alimentele provenite din donafii, vor fi distribuite |a pacie

la gunoiy] menajer

a alimentelor dip frigider de catre bolnav se face sub Supravegherea

ente,
in sala de

- IIL. Servirea mesei la pacienty] imobilizat | pat

’REGATIREA MATERJA]‘-ELOR

Vesela si tacamuri

n
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- Cana simpla

- Cana speciala cu cioc sau in functie de stareg pacientului, tyb pentru administrarea lichide|or
- Tava, carucior pentru alimente

- Alimente conform regimului recomandat

- Servetele de masa

- 2 prosoape (servete) pentry protectia lenjeriei de corp si pat

PREGATIREA PACIENTULUI

1.SE CULEG DATE DESPRE:

- Afectiune, regim, orary] meselor, repartizarea alimentelor pe mege

- Posibilitatile de mobilizare, daca pacientul este imobilizat, daca are indicatie-de repaus

- Posibilitatea de a-s; folosi membrele superioare si nivelu] de autonomie (se poate alimenta singur-activ, say
este alimentat de alta persoana- pasiv)

- Efectuarea unor eXamene care impun un anumit regim sau restrictij alimentare inainte say dupa acestea

- Preferintele alimentare ale pacientului

2. Pregdtirea PSIH] CA a pacientyl ui:

- Stimulati autonomia
- Explicati pacientuly; importanta alimentatiei sj g respectarii regimuluj pentru evolutia favorabila » bolii

3. Pregdtirea FIZICA q pacientuly;-

- Respectati Iecomandarile cu privire |a mobilizarea uj $1 asigurat; pacientul de ajutory| dumneavostra
- Ajutati pacientu] sa se spele pe mainj
- Asezati pacienty] intr-o pozitie confortabila in raport cu starea sa generalg:

*Sezand la masj in salon sau in pat
*Semisezand pentry pacientul care se poate ridica putin
*In decubit latera] stang daca pacienty] este dreptaci, cy capul usor ridjcat

EFECTUAREA PROCEDURIJ:

- Verificati daca sunt indeplinite conditiile pentry servirea mesej: salonul este aerisit, au fost
si urinarele, ny se fac tratamente, ny se face curat ip salon

- Identificatj pacientu] sj regimul alimentar recomandat

- Ajutati pacientu] sa-gj spele mainile

- Pregatiti alimentele pe o tava acordand atentie aspectuluj estetic

- Imbracati un hajat curat si manus;j

indepartate plostile

2) Alimentareg activa
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Servirea mesej Ia pat in pozitie sezand Sau semisezand

- Asezati pacientu] ip pozitie confortabila

- Protejati lenjeria pacientuly cu ajutorul unyj Prosop daca este cazy]

- Asezati pacientu] ip decubit |atera] lasand liber bray] dominant (de objcej drept)
- Ridicati usor capul pacientulyj s; protejati patul pacienty]y; CU un prosop curat

mananca
- Taiati alimente]e jp bucati micj
- Ajutati pacientu] sq bea lichide prin suctiune sau cy ajutorul unei cani special

b) Alimentatia pasiva

— Asezati pacientu] in pozitie sezand (daca are membrele superioare afectate) say semisezand (daca este
imobilizat, adinamic, €puizat, in stare grava)

— Protejati lenjeria de pat si de corp folosind Prosoape curate

— Plasati tava ¢y alimente pe noptiera, pe un tabyret Sau pe o masuta adaptabila Ia pat

— Asezati-va in partea dreapta a pacientului (de regula) pe un scaun, verificati temperatura alimentejop
- Ridicati cy o mana (stanga) capul bolnavulyj ¢y perna si administrag Supa cu lingura Pe jumatate plina

— Incurajati pacienty S& consume alimentele purtand o discytie agreabila

— Folositj lingurita say o pipeta daca pacientul este i stare foarte grava gay are tulburari de deglutitie
— Observati bermanent faciegy] pacientulyj

INGRIJIREA PACIENT ULUI

- Asezati pacientul in pozitie comoda daca ny poate singur

- Refacetj patul, indeparlati Cventualele firmityr; sau schimh
- Verificati daca Prezinta cumyg Senzatie de greatq

- Ajutati pacienty] Sa-si faca toaleta cavitatii bucale

ati lenjeria dacy €ste necesar

REORGANIZAREA LOCULUI pg MUNcCA

Indeparta; vasele muradare SI resturile alimentare
Aerisiti Incaperea
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9. Formular de distribuire/difuzare 4 procedurij
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9

[Edigiamir

l_._—___—._____.. -]
JData intrarij |
- = 3 |



—

—_—

= ——————————————————————T—_———.—.———————————————|
| Spitalul de Psihiatrie gj Pentru Masyri g Sigurantg Jebel | Edl]flﬂ : [H !
S . . | |
' Adresa:Lacalj(atea Jebel, Cod pustal307]85, Romanig I'I PROCEDURA OPERAF,“ONALA e : .—T—O__“_“"ll
| | PRIVIND ADMINISTRAREA | Revizia |
| ALIMENTELOR jy pa VILIOANE, | g i
e . . g R TR
| SECTII MEDICALE .' 1|' Data Intrarii  jp |'
[ ————————————————————————————— :
| ' _ | Vigoare: |
| | COD : PO-$M- g B e |
I____________________________________________.______ _____________________________ __'__'___'____'________J
2 Tsectait EEEEFE__TT\ZER‘E‘EE&TJE_ e T s '
|
|' | Dr. Lutaj Roxana |
| | |
Asistent gef sectie | |' |
|
| | As. Tobb Hermine '
|
' |
—_7—__—7___'__.__,—_:___‘—___7_—__—__.—_'_____'___——___——___1 |
3 | Sectia 1T Psihiatrie | Medic sef sectie I| I|
|
|| | Dr. Bica Antonela |
|
| |' }' Asistent sef sectie
|
|| | As. Lung Alina | | |
| | |
| |I ' |
Il'____+____.______._-__T__]L____._______T___________—________|
| 4 | Sectiay Psihiatrje | Medic sef sectie
|
l ' | Dr, Babos Danjel, Angela I| |'
|
|' | Asistent sef sectie | |
|
| || | As. Ripan Cristing
|
| | '
' |
__—L______._.________ ____._________.___—-_.______—_._,__
5] Sectia V Psihiamia | Medic sef secgie el | |
|
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Indicatorj de eficien ta si eficacitate |
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ale Ia pacien;;
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