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1. Scopul procedurii

Stabilirea activitatilor si modului de realizare al acestora, precum si a responsabililor, in procesul de
decontaminare a mediului de spital, in scopul prevenirii aparitiei infectiilor nosocomiale si epidemiilor in spital.
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2. Domeniul de aplicare

Domeniul de aplicare este cel medico-sanitar si se referd la activitafi care se desfasoard in pavilioanele cu

bolnavi, cuprinzand actiuni de igienizare a spatiilor, suprafetelor, obiectelor si mobilierului.

3. Documente de referinti

-OSGG 600/2018- controlul intern managerial
-SR EN ISO 9001/2015- cerinte sisteme de management al calitatii

- Ord. MS nr. 1101/2016 privind aprobarea normelor de supraveghere, prevenire si control al infectiilor

nosocomiale in unitatile sanitare
- ORDIN Nr. 961 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si
sterilizarea in unitatile sanitare publice

Reglementari interne ale entititii publice:

- Regulamentul Intern
- Fisele postului
-Ghidul de prevenire al infectiilor nosocomiale

4. Definitii si abrevieri

4.1 Definitii ale termenilor

Nr.crt. Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste
termenul
L Curétenie Metoda de decontaminare care asigurd indepartarea
microorganismelor de pe suprafete, obiecte sau tegumente,
odatd cu indepartarea prafului si a substantelor organice
2. Dezinfectie Procesul prin care sunt distruse cele mai multe, sau toate
microorganismele patogene (in proportie de 99,99%) cu
exceptia sporilor bacterieni, de pe obiectele din mediul inert.
o Curatenie/dezinfectie | De ruting, zilnicd sau obisnuita
curenta
4, Curatenie/dezinfectie | La intervale regulate de timp
ciclica
- Curatenie/dezinfectie | Dupd disparitia sursei de infectie din mediul/spatiul
terminald respectiv

4.2 Abrevieri ale termenilor

| Nr.cr |

Abrevierea

| Termenul abreviat |

(U]
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1.

1. « ST » sala de tratament
) « SM » sala de mese
3. « SAL. » saloane, club si hol
4 WC Grup sanitar
] CAB Cabinete medicale

5. Descrierea activitatii

I. Reguli generale

L

!\.)

(OS]

4.

i

In pavilion se utilizeaza unelte de curitenie (gdleti, mopuri, lavete) separate pentru:

- sala de tratament (galeatd si lavetd rosie, ST)

- sala de mese ( gileatd si lavetd verde, SM)

- saloane, club si hol (galeatd si lavetd albastra/mov, SAL)

- grupul sanitar (géleata rosie, cu laveta portocalie/galben, WC)

- cabinete (géleatd albastra/mov, laveti alba CAB)
Dupé fiecare operatiune de curitenie, ustensilele utilizate vor fi spélate, curatate la baie, apoi depozitate in
boxa de curatenie, cu exceptia caruciorului de curdtenie care poate sa rimana pe hol.
O data pe saptaména se face decontaminarea ( dezinfectia) ustensilelor, inclusiv a carucioarelor de curdtenie,
dupa urmatoarea metoda : materialul moale (lavete, mopuri) se spald cu apa calda si detergent de
suprafete, se cliteste si se dezinfecteaza prin imersie (scufundare) in solutie dezinfectanta clorigena (1
tabletd la 10 litri de apd), se stoarce si se usuci in boxa de curatenie (nu pe calorifere, nu in baie si nici
afara).
Galetile vor fi curatate si dezinfectate atat in interior, cat si in exterior, farasul va fi curitat si spalat astfel
incét sd nu prezinte depozite de murdarie, alte unelte de curiatenie (mopuri, perii, mituri de plastic) se
imerseaza in solutie dezinfectanta constituita din 1 tb Clor la 10 litri de apa, timp de 30 de minute.
Depozitarea tuturor uneltelor de curitenie se face prin agétare in suporturi, in boxa de curatenie care va fi
pastratd incuiatd pentru a se evita accesul pacientilor. ( Pacientii care participd voluntar la efectuarea
curateniei in pavilione vor lucra numai in echipa cu personalul).
Depozitarea detergentilor si dezinfectantilor se face in magazia de materiale a pavilionului, pe un raft sau
Intr-un dulap, separat de lenjeria bolnavilor.
Materialele utilizate la curitat sunt :

- Detergenti de pardosea pentru pavimente, faianta si alte suprafete lavabile

- Detartranti pentru chiuvete, faianta si scoici WC

- Detergent pentru WC

- Detergent pentru geamuri

- Dezinfectanti : - Tablete de Clor pentru grupul sanitar si dezinfectia veselei, fiecare pavilion

primind lunar cite 300 tablete
-Solutie dezinfectant rapid pe bazi de saruri cuaternare de amoniu pentru faianta

L)

mobilier, masute de tratament, tablia paturilor, clante, ate suprafete mici, fiecare pavilion primind lunar cate 1
flacon spray solutie gata preparata

4
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-Solutie antiseptica pentru dezinfectia igienicd a mainilor, céte 1 flacon de un litru
per pavilion, pe luna

6. NU se vor dizolva niciodatd tabletele de clor in apa cu detergent, pentru a evita inactivarea clorului, anuland
efectul dezinfectant al solutiei.

7. Solutia de clor odata preparata este valabila maxim 24 de ore, dupa care ea devine inactiva si ineficienta

8. Se incepe cu cu curdtenia urmatéd de dezinfectie. Prin exceptie, se face mai intdi dezinfectia. DOAR pentru
zonele de paviment sau alte suprafete stropite accidental cu singe, ser, urina, sputi, saliva sau fecale,
urmata de curdtare cu apa si detergenti.

9. Materialele de curdtenie si dezinfectie sub forma lichida sau de pulbere se pastreazi in ambalajele
originale, notind cu un marker data deschiderii flaconului si urmirind data expiririi. Materialele
expirate se vor scoate din uz. Este interzisa amestecarea substantelor intre ele !

10. Pentru fiecare spatiu se vor utiliza gédleata, mopul si laveta corespunzitoare, In functie de codul de culoare si
inscriptionarea stabilite la nivelul unitatii.

11. Personalul care executa operatiunile de curdtenie si decontaminare in pavilion va purta méanusi de protectie.
12. Halatul folosit la curatenie nu va fi utilizat in timpul servirii mesei pacientilor, ci va fi schimbat cu unul
destinat exclusiv acestei activitéti (ex. halat de unica folosintd).

13. Cititi cu atentie instructiunile de utilizare de pe etichetele recipientilor cu produse de curdtenie, Invatand si
masurile ce trebuiesc luate in caz de contaminare a pielii, ochilor sau ingestie a substantelor.

14. Dezinfectantii pentru suprafete sunt iritanti pentru piele, ochi, tract respirator. Este interzis fumatul si
consumul de alimente Intimpul manipularii acestor substante.

I1. Metodologie de lucru

A. CURATENIA SI DEZINFECTIA CURENTA (ZILNICA)

1. In saloane, hol, club, boxa de curditenie, magazie

Curéatenia se face de cel putin doua ori pe zi sau ori de cate ori e nevoie, prin maturat, spalarea pavimentelor cu
apa calda si detergent, apoi dezinfectie prin stergere cu o solutie preparaté astfel: se dizolva 1 tableta de
CLOR 1in 10 litri de apa.

2. In sdlile de tratament, masutele de tratament si recoltare probe biologice trebuie s aiba suprafata lavabila si
se vor pulveriza cu solutie dezinfectant spray de la o distanta de 25-30 cm, se lasé s actioneze 3-5 minute sau
in functie de instructiunile produsului, apoi se sterg cu o laveta . Nu necesité clatire.

3. La grupurile sanitare: chiuvetele, cédzile si scoicile de WC, precum si peretii faiantati, se intretin in
permanentd curate prin spalare cu apa si detergent.

Dezinfectia WC-urilor si pavimentelor din jurul scoicilor si din baie se face de doué ori pe zi sau ori de cate ori
e nevoie cu o solutie de VAR CLOROS 30g%o0, adica 30 de g (o lingura cu varf) la 1 litru de apa. Cu solutia se
sterg mai Intéi capacele, marginile scoicilor si pavimentul, apoi se toarna solutia in scoica WC —ului faré a se
trage apa cel putin 15 minute.
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In absenta Varului cloros, dezinfectia WC-urilor si pavimentelor din jurul scoicilor si din baie se face de doud
ori pe zi sau ori de céte ori e nevoie, cu o solutie obtinutd prin dizolvarea unei tablete de CLOR la 5 litri de
apa. Cu solufia se sterg mai intéi capacele, marginile scoicilor si pavimentul, apoi se toarna solutia in scoica
WC —ului fara a se trage apa cel putin 15 de minute.

4. In sdlile de mese:

TABLIILE MESELOR

-dupd fiecare masd: -se curatd de resturile de méncare, dupé care se sterg cu apa si detergent

-se dezinfecteaza ulterior prin pulverizare cu dezinfectant spray , de la o distanta de 25-30 cm, se lasa sa
actioneze 3-5 minute sau 1n functie de instructiuni, apoi se sterg cu o lavetd. Nu necesita clatire.

VESELA (farfurii, cani si tacamuri):

-dupd fiecare masd se spald cu apa calda si detergent de vase,

- se face dezinfectia lor (inclusiv a celor pastrate de cétre bolnavi in noptiere) prin imersare (scufundare) timp
de 15 minute Intr-o solutie clorigena preparatd din 1 tableta CLOR la 5 litri de api, intr-una din cuvele
chiuvetei.

Dupa scoatere din solutie, se vor clati din abundenta cu apa fierbinte si se vor pune la scurs pe suportul de vase
-vasele de transport alimente se curdtd cu apa si detergent si se dezinfecteaza cu o solutie clorigena preparata
din 1 tabletd CLOR la 5 litri de apa care se tine in recipient circa 15 minute, apoi se clateste vasul cu apa
din abundenta.

Se interzice stergerea vaselor!

PAVIMENTUL 1in sala de mese:

Curatenia se face dupa fiecare masd sau ori de cate ori e nevoie, prin maturat, spalarea pavimentelor cu apa
calda si detergent, apoi dezinfectie prin stergere cu o solutie preparata astfel:

solutie obtinutd prin dizolvarea unei tablete de CLOR la 10 litri de apa.

CURATAREA FRIGIDERULUI:

-0 daté pe sdptamana si la nevoie

- se curdtd cu solutie de detergent pentru vase

-la final se sterge cu solutie de Bicarbonat de sodiu (2 lingurite la 1 litru de apa)

-se lasd deschis pana la uscare, faré a fi sters

-se utilizeaza un vas si laveta destinate doar salii de mese.

5. Alte suprafete din pavilion (faiantd, mobilier, clante, exteriorul frigiderului si altor aparate electrice, etc.)
—dupa spalare cu apa si detergenti, se vor pulveriza cu solutie de dezinfectant spray de la o distanta de 25-30
cm, se lasd sa actioneze 3-5 minute, apoi se sterg cu o laveta . Nu necesita clatire.

B. CURATENIA GENERALA SI DEZINFECTIA CICLICA A SALOANELOR:
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Se efectueazd o datd pe lund, la o data stabilita pentru fiecare pavilion de citre asistenta sefd a fiecarei sectii,

conform graficului stabilit la nivelul sectiilor pentru intregul an .
Consta 1n spalarea cu apd calda si detergenti a ferestrelor, usilor, lambriurilor, peretilor faiantati, mobilierului,
apoi dezinfectie prin pulverizare si stergere cu solutia dezinfectant spray.
Pavimentele se spala cu apa calda si detergent, apoi se vor dezinfecta prin stergere cu o solutie obtinuta prin
dizolvarea unei tablete de CLOR la 10 litri de apa.

C. DEZINFECTIA iN FOCAR SI CEA TERMINALA

Se face in caz de infectie nosocomiala sau cazuri cu TBC, dupa plecarea bolnavului infectios si se procedeaza.

dupa caz, cala punctul B sau conform Regulamentului de curdtenie dezinfectie pentru saloanele cu cazuri de
TBC sau HIV.

6. Responsabilitati

Nr.crt. | Operatiunea/actiunea Compartiment Responsabil
L, Efectuarea  curateniei sectie med Personal si auxiliar
dezinfectiei
sy Control zilnic sectie med Asistenti medicali/sefi sectie, medici curanti
/sefl sectie,
4. Control periodic, CPIAAM Medic / asistent CPCIN, Dir. de ingrijiri
consultanta
i Stabilire necesar mat. CPIAAM Medic / asistent CPCIN,
dezinfectante
6. Stabilire necesar mat. Asistenii sefl de sectie
de curdtenie si protectie sectil med
7. Aprovizionare cu sectii med Personal mediu si auxiliar
materiale de la magazia
spitalului
8. Asigurare  materiale, birou administrativ Coordonator Birou

circuite, facilitati

7. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale

Nr. Nr. si dat Nr. si data
Cl.lt_ l Eld. e l Iz(lev.a A Nr pagina si descriere modificare Aviz sef compartiment
1 Editia I, 01122005
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8. FORMULAR DE ANALIZA A PROCEDURII

crt

Compartiment

Nume prenume responsabil | Aviz favorabil-data
compartiment si semnatura

Aviz

nefavorabil-

explicatii

9. Formular de distribuire/difuzare a procedurii

Compartiment Data primirii/data Semnatura
Nume si prenume semnatura intrarii in vigoare | Data retragerii
Nr. persoanei care primeste procedurii actuale procedurii
crt procedura inlocuite
1 | Sectia I | Medic sef sectie
Psihiatrie Dr. Breilean Gabriela 10:12:2019
Asistent sef sectie
As. Filip Victoria
2 | Sectia IT | Medic sef sectie
Psihiatrie Dr. Lutai Roxana
Asistent sef sectie
As. Iobb Hermine
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3 | Sectia III | Medic sef sectie
Psihiatrie Dr. Bica Antonela
Asistent sef sectie
As. Lung Alina
4 | Sectia IV | Medic sef sectie
Psihiatrie Dr. Babos Daniela Angela
Asistent sef sectie
As. Ripan Cristina
5 | Sectia V | Medic sef sectie
Psihiatrie Dr. Nuta Vasile
Asistent sef sectie
As. Beslia Dorina
6 | Sectia VI | Medic sef sectie
Psihiatrie Dr. Popescu loana
Asistent sef sectie
As. Marusca Mircea
7 | Sectia VII | Medic sef sectie
Psihiatrie Dr. Rivis loana
Asistent sef sectie
As. Dan Lioara
10. ANEXE

1. Regulament de curaenie si dezinfectie in saloanele cu cazuri de TBC pulmonari
2. Regulament de curatenie si dezinfectie in saloanele cu cazuri de HIV
3.Amenajarea magaziei de materiale 1n pavilion

4. Raport de analiza indicatori eficienta si eficacitate pentru proceduri

12. Indicatori de eficienta si eficacitate
-Nr. anual de sanctiuni aplicate de institutii de control privind curitenia si dezinfectia in spital
-Nr. anual de incidente inregistrate privind manipularea solutiilor de curitenie si dezinfectie in sectiile cu paturi
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ANEXA 11a PO PRIVIND CURATENIA SI DEZINFECTIA IN SECTII

REGULAMENT DE CURATENIE SI DEZINFECTIE IN SALOANELE CU CAZURI DE TBC

PULMONARA

Reguli pentru personal:

1. Bolnavul va fi izolat de ceilalti pacienti intr-un salon separat.

Mesele si medicatia i se vor servi la salon.

Nu are voie sa intarzie mult pe hol, in club sau la baie, in mijlocul celorlati pacienti.
Are voie sa lasa la plimbare afara, ori de cate ori doreste sau atunci cand iasa si ceilalti bolnavi din
pavilion. (Bacilul Koch este omorat de lumina si radiatia ultravioletd provenita de la soare.)

o

Curatenia si dezinfectia in salon :
se face o datd pe zi

(OS]

. Salonul pacientului se va aerisi de cel putin 3 ori pe zi timp de minim 30 de minute

- Inainte de orice actiune de curatenie se va evacua pacientul din salon si se va aerisi camera timp de 20-

30 de minute

- seincepe cu dezinfectia suprafetelor (masa, noptiera, scaun, pervaz, tiblia patului, usa, clanta, alte
obiecte ale bolnavului) prin pulverizare cu dezinfectantul rapid spray (pe bazi de sadruri cuaternare

de amoniu)

- Inainte de a fi maturat sau curatat, se sterge pavimentul cu o solutie de clor conform regulamentului de

curdtenie al sectiei;

- Hainele si asternuturile pacientului pot fi expuse la soare sau/si scuturate in aer liber

4. La grupurile sanitare: chiuvetele, cazile si scoicile de WC, precum si peretii faiantati, se intretin in
permanenta curate prin spalare cu apa si detergent.
Dezinfectia WC-urilor si pavimentelor din jurul scoicilor si din baie se face de doud ori pe zi sau ori de céte ori
e nevoie, cu o solutie obtinuta prin dizolvarea unei tablete de CLOR la 5 litri de apa. Cu solutia se sterg mai
intéi capacele, marginile scoicilor si pavimentul, apoi se toarnd solutia in scoica WC —ului fara a se trage apa cel

putin 10 minute.

ATENTIE !

Solutiile utilizate la curatenie si dezinfectie in salonul pacientului cu TBC se arunci, fiind interzisa

folosirea lor in restul pavilionului.

10
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5. Lenjeria murdara provenitd de la pacientul cu TBC , va fi dusé la Spéalatorie unde, inainte de spélare,
va fi inmuiatd timp de 1-2 ore in solutie dezinfectantd clorigend 1tb CLOR 1la 10 litri de apa fiind
necesare 4 litri de solutie pentru 1 kg de rufe.

NOTA: Transmiterea tuberculozei pulmonare se realizeazd pe cale aeriand. Contactii se pot infecta prin
inhalarea microbilor raspanditi in atmosferd de bolnav atunci cdnd vorbeste, rdde, strigd, strdanutd, tuseste sau
scuipd.
De aceea, educarea bolnavului cu TBC se face oferindu-i urmaétoarele indrumari:

1. Intoarce-ti capul de la persoanele care se afla in preajma!

2. Pune maéna sau batista la gurd cand tusesti sau stranuti

2. Nu scuipa pe jos! (sputa este un factor important de transmitere
a bolii, pastrandu-i capacitatea de contagiozitate mai multe zile).

Scuipd in servetele de hartie si aruncé-le apoi in W.C. !

Anexa 2. Curitenia, dezinfectia si ingrijirea in cazul pacientilor cu HIV

Conduita obligatorie:

1. Spalarea pe méini dupa fiecare actiune desfasuraté in jurul bolnavului, inclusiv in situatia in care ati
purtat méanusi de protectie.
Purtarea méanusilor de protectie:

- la manipularea bolnavului

- In timpul tratamentelor injectabile, aplicare pansamente, recoltare probe biologice,

- la schimbarea lenjeriei

- la spdlarea WC-ului

Manusile se schimbad si se arunci atunci cind se trece la un alt pacient.

3. Avand in vedere cd virusul HIV se transmite prin sange si produse biologice cu sdnge, se recomanda
urmatoarele atitudini atunci cand apar pete de sénge :

a. Pe paviment - se toarna direct pe ele solutie de Var cloros (30 grame la 1 litru de apa)

sau solutie de clor (trei tablete la 500 ml de apa), lasand si actioneze
15-20 de minute, dupa care se curdta locul cu o solutie de detergent,
folosind mopul.

b. Pe masuta de tratament sau alte obiecte : se toarna pe patd alcool etilic de 70 de grade si se sterge
dupa céateva minute.

c. Lenjeria cu pete de singe —se colecteaza intr-o sac de nylon separat de restul lenjeriei si se trimite la
spalatorie cu recomandarea de a se fierbe 20 de minute sau a se dezinfecta cu solutie de Var cloros,
inainte de spalarea propriu-zisa.

Lenjeria fara pete de singe se spala normal .
4. Cand bolnavul este trimis la consulturi interdisciplinare sau la interventii invazive (stomatologie,

chirurgie, etc) medicul la care merge acesta, va fi informat asupra statusului pacientului de persoana
infectatd cu HIV.

o
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5. In cazul acutizarilor pacientului, de tip :febra, scadere in greutate, aparitia unei infectii oportuniste,
bolnavul necesitd izolare pana la stingerea episodului.

6. Orice accident cu expunere la produse biologice cu sange (tdieturd, Infepaturi cu ac de la pacientul cu
HIV) in rndul personalului, se anunta in maxim 48 de ore, ideal in primele doui ore de la accident,
medicului curant sau de garda care va lua masurile conform protocolului specific in astfel de situatii
(trimiterea victimei in serviciul specializat din cadrul Spitalului Victor Babes pentru evaluare si
inceperea unui tratament profilactic)

De retinut :

- Virusul HIV se transmite prin singe sau lichide biologice ce contin singe

Este posibila transmiterea prin sperma, secretii vaginale, lichid de ascitd si amniotic, LCR.

-Nu se transmite prin urina, materii fecale, lacrimi, saliva.

-Pe tot parcursul internarii, personalul medical si de ingrijire este obligat sa pastreze
confidentialitatea privind patologia HIV/SIDA a pacientului, atat la cazurile diagnosticate, cat si la
cele nou depistate/suspicionate urmare a testului HIV rapid pozitiv efectuat in spital.

Anexa 3 REGULAMENT PRIVIND AMENAJAREA MAGAZIEI DE
MATERIALE SI BOXEI DE CURATENIE DIN PAVILIOANE
Magazia se organizeaza astfel:
1. Lenjeria de spital a bolnavilor (lenjeria de pat, pijamale, halate, pilote, péturi, prosoape), se pune

impachetata pe rafturi special amenajate sau in dulapuri destinate doar acestor articole. Nu amestecati
lenjeria bolnavilor cu haine civile, obiecte, aparaturi sau alte materiale.

2. Hainele civile ale pacientilor se pastreaza pe rafturi sau in dulapuri separate de lenjeria de spital, de
obiecte, aparate sau alte materiale.
3. Lenjeria murdari se poate pastra temporar in saci de nylon negri care se depoziteaza intr-un spatiu

special amenajat, fie in boxa de curatenie, fie in baie.

4. Materialele de curitenie (detergenti, dezinfectanti), materiale sanitare (manusi, mascute), se
pastreaza Intr-un dulap inchis.

5. Uneltele noi destinate curiteniei (galeti, mopuri, maturi, firas, lavete, perii, etc.) intr-un spatiu separat
departe de lenjerie si haine civile.

Obiectele si aparatura (televizoare, masini de tuns iarba, cuptoare cu microunde, mobilier dezafectat,
covoare, perdele, unelte de gridinarit, scule, etc.) se pastreaza in ambalajul original (pentru cele la care existi)
si se depoziteazd Intr-un spatiu dezafectat din afara pavilionului cu bolnavi, respectiv in cladiri dezafectate
precum : pav. 7, 8, 27, 14.
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Corpurile contondente ( cuie, cutite, lame de barbierit, furculite, aparate de bérbierit, etc.) cu grad de
periculozitate atunci cand sunt accesibile pacientilor, se pastreaza in dulapuri incuiate, separate de cele
destinate lenjeriei si hainelor pacientilor.

NOTA:

- Depozitarea si aranjamentul tuturor obiectelor si materialelor din magazie se va face astfel incét sa fie
evitate deteriorarea si contaminarea lenjeriei si hainelor bolnavilor cu impuritati, praf, substante chimice,
mucegaiuri $i microbi.

- Magazia va sta Incuiata, cheia fiind péstratd in camera de garda, intr-un loc accesibil doar personalului.

- Aranjarea obiectelor i igienizarea magaziei se vor face ori de céte ori este nevoie, de organizarea
acestor actiuni raspunzand asistenta sefd a sectiei.

- Pentru magaziile prevazute cu gratii la ferestre, se poate mentine permanent deschisa fereastra, in
sezonul cald, In vederea ventilarii incaperii.

- Pentru pavilioanele care pastreaza materiale i lenjerie in alte locatii (lipsind magazia), acestea vor fi
intrefinute si administrate astfel incat s fie inaccesibile pacientilor.

In BOXA DE CURATENIE se pistreazi :

-Pubela cu deseurile menajere

-Recipientii cu deseuri reciclabile

-Unelte de curdfenie de uz curent in saloane si grup sanitar (matura, faras, gileti cu mop, lavete, etc.)




